
معاونت توسعه بازرگانی                                                                        
دفتر آماد و خدمات بازرگانی                                                                                

سرپرست
فوریت:"سـال سـرمایـهگـذاری بـرای تـولـیـد"

آدرس(ساختمان شهید نادری): بلوار کشاورز- خیابان شهید نادری- نبش کوچه حجت دوست- پلاک ۱۵
تلفن: ۸۵۱۹۳۹۵۶-۸۵۱۹۳۵۵۷      فکس: ۸۸۹۶۹۳۱۵      صندوق پستی: ۱۵۸۷۵/۴۶۱۷     کد پستی: ۱۴۱۶۶۴۳۸۵۱

آدرس اینترنتی: http://www.mimt.gov.ir      پست الکترونیک: info@mimt.gov.ir      مرکز یکپارچه پاسخگویی: ۱۲۴

ندارد پیوست:

۵۷۶۹۷۷۷ شماره:

۱۴۰۴/۰۵/۱۴ تاریخ:

جناب آقای خراسانی
رییس محترم اتحادیۀ کشوری فروشگاه های زنجیره ای

موضوع: برندسازی در عرصۀ فروشگاه های زنجیره ای

باسلام و احترام؛
با عنایت به اقدامات درحال انجام در این دفتر پیرامون فروشگاههای زنجیرهای از یکسو و تکالیف ذیل مادۀ ٨ 

قانون رفع موانع تولید رقابتپذیر و ارتقای نظام مالی کشور و آییننامۀ اجرایی آن درخصوص تبلیغات و برندسازی از سوی دیگر، 

بهاستحضار میرساند برندسازی یکی از شناختهشدهترین و کارآمدترین فرآیندهای توسعۀ بازار بهشمار میآید که با توجهّ به 

نقش و اهمیتّ فروشگاههای زنجیرهای در نظام توزیع کشور و ارایه خدمات گسترده در حوزه خردهفروشی طی سنوات اخیر، 

از جمله موضوعاتی است که قطعاً مورد توجه فروشگاههای زنجیرهای و آن اتحادیه قرار گرفته است. با این وجود با توجّه به 

نقش برندسازی در خلق ارزش، ایجاد تمایز در بازار، افزایش اعتماد و وفاداری مشتریان، افزایش ارزش اقتصادی و سرمایه نامشهود 

و نهایتاً توانمندسازی زنجیرۀ تأمین داخلی و تثبیت جایگاه کالای ایرانی در سبد مصرف خانوار خصوصاً در شرایط فعلی کشور، 

بهنظر میرسد اقدامات پیشنهادی ذیل میتواند بهصورت جامع در دستورکار قرارگیرد:   

تشکیل کارگروه تخصصی و تدوین برنامه های راهبردی و ملیّ برندسازی توسط فروشگاههای زنجیرهای -١

تدوین شاخصهای ارزیابی فرآیند برندسازی در فروشگاههای زنجیرهای  -٢

طراحی و اجرای آموزشهای تخصصی MBA خردهفروشی و برندینگ (جهت تربیت مدیران حرفهای)  -٣

حمایت رسانهای از فروشگاههای زنجیرهای موفّق داخلی ذیل آییننامۀ اجرایی مادۀ ٨ قانون رفع موانع تولید  -٤

برنامه ریزی در جهت تسهیل و تشویق صادرات برند فروشگاههای زنجیرهای ایرانی (توسعۀ فعاّلیتهای خارج از کشور) -٥

ایجاد کمپینهای تبلیغاتی برای فروشگاههای زنجیرهای  -٦

ایجاد نظام رتبهبندی فروشگاههای زنجیرهای براساس شاخصهای برندینگ -٧

تسهیل اعطای مشوقها و تسهیلات هدفمند به برندهای فروشگاهی حرفهای، شامل وام طراحی و توسعۀ برند، تخفیف در  -٨

هزینههای مرتبط با توسعۀ شعب و ...

سایر اقدامات  -٩
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لذا خواهشمند است با عنایت به تجربیات آن اتحادیه، موضوع بررسی و پیشنهادات در جهت عملیاتیشدن 

محورهای فوق به این دفتر ارائه گردد تا ضمن همکاری بیشتر در جهت تقویت و یا تکمیل راهبردهای برندسازی در این فروشگاهها، 

زمینۀ سیاستگذاریها و برنامهریزیهای اثربخش و حمایتی فراهم گردد. /١٣١١١٥٨٥

رونوشت: 
جناب آقای موسوی،معاون محترم توسعه بازرگانی،جهت استحضار

جناب آقای مهدوی،رئیس محترم مرکز امور اصناف و بازرگانان و دبیر هیات عالی نظارت بر سازمان های صنفی کشور،جهت استحضار
جناب آقای نوده فراهانی،رییس محترم اتاق اصناف ایران،جهت استحضار

گروه ارزشگذاری دارایی نامشهود و توسعۀ نشان تجاری

حمید محله ای
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